
AI 智能女友貝拉 解綁設備 操作說明書

解綁設備的方法:(如下圖)
1.手機連接家中 Wi-Fi 或是 4G/5G 網路後，手機打開瀏覽器，連接小智控制台網頁
https://xiaozhi.me/console/agents 登入帳密進入
2.選擇該智能體，按[裝置]
3.在[操作]的右邊按[紅色斷開圖示]，按[解除綁定]，即可解綁，按[關閉]
4.選擇該智能體，右上角[...圖示]，按[刪除智能體]，按[刪除]，即可刪除該智能體

注意:商品退貨或換貨，請先設備[解除綁定]，否則無法協助處理。

確認是否設備解綁成功的方法:

1.若機器開機後，顯示[配網模式]:

需手機打開WIFI功能，連接Xiaozhi-XXXX名稱，進入路由器的限制Wi-Fi網頁192.168.4.1或會自動跳轉限制Wi-Fi
頁面。
在新的 Wi-Fi 上，從下面列表選擇 2.4G Wi-Fi:選擇家中 2.4G 的 Wi-Fi 名稱和密碼，按[連接]，會 3 秒後機器自動
重啟，此時內網配置完成。

重啟後，再次確認機器是否有顯示[激活設備]的 6 位數字驗證碼。

若顯示[激活設備]的 6 位數字驗證碼，即解綁成功。

若顯示[待命]的表情圖案，則解綁失敗。解綁失敗，請再次依照最上面的[解綁設備]操作步驟去解綁。

2.若機器開機後，顯示[激活設備]:

若顯示 xiaozhi.me XXXXXX (六位數字)，有顯示 6 位數字驗證碼，即解綁成功。

解綁成功後，才可商品做退貨或換貨的動作。

https://xiaozhi.me/console/agents

